neo 50t Gen 3
Ghidul utilizatorului

ThinkGentre

.



A se citi inainte de utilizare

Inainte de a folosi aceastd documentatie si produsul la care se referd, asigurati-va ca ati citit si
inteles urmatoarele:

e Ghid pentru masuri de siguranta si garantie

e Notificari generale privind siguranta si conformitatea

e Ghid de configurare

Editia a treia (Februarie 2024)

© Copyright Lenovo 2021, 2024.

NOTIFICARE PRIVIND DREPTURILE LIMITATE SI RESTRICTIONATE: Daca datele sau software-ul sunt livrate pe
baza contractului General Services Administration ,GSA” utilizarea, reproducerea si dezvaluirea trebuie sa
respecte restrictiile din Contractul nr. GS-35F-05925.


https://pcsupport.lenovo.com/docs/generic_notices

Continut

Descoperiti computerul nostru
Lenovo. . . . . . ... ... ... . il

Capitolul 1. Familiarizati-va cu
computerul dumneavoastra. . . . . . .
Vedere din fata.
Vedere din spate . .
Caracteristici si specificatii .
Specificatii USB

O O W 2 -,

Capitolul 2. Primii pasi cu
calculatorul dumneavoastra . . ... .7

Accesarea retelelor . e .7
Conectati-va la Ethernet cu fir . . . . . . .7
Conectati-va la retele Wi-Fi (pentru
modelele selectate) . . . . . . . . . . . .7

Conectati un afisaj extern . . . . 4

Gestionati cablurile cu o clema |nteI|genta

pentru cabluri . . . . . . . . . . .. ... .7

Capitolul 3. Explorati calculatorul . .9
Aplicatia Vantage . . . . . . . . . . . . . . .9
Setati planul de alimentare . 9
Transfer de date . . . .9
Conectati un dispozitiv activat cu Bluetooth

(pentru modelele selectate) . . . . . . . . 10

Utilizati unitatea optica (pentru modelele

selectate) e e . .. . ... 10

Utilizati un card de stocare (pentru

modelele selectate) . . . . . . . . . . . 11
Achizitionati accesorile . . . . . . . . . . . 1

Capitolul 4. Protejati computerul
si informatiile dumneavoastra . . . . 13

Blocati calculatorul . . . . . . . . . . . . . 13
Parole UEFIBIOS . . . . . . . . . . . . . 14
Utilizati solutii de securitate software. . . . . . 15
Paravane de protectie Windows. . . . . . 15
Programe antivirus . . . .. . 16
Software-ul Computrace Agent |ncorporat
in firmware (pentru modelele selectate) . . . 16
Utilizati solutii de securitate BIOS. . . . . . . 16
Stergeti toate datele de pe unitatea de
stocare . . . . . [}
Comutator prezenta capac . . . . . . . . 17
Intel BIOS guard . . . . . . . . . . . . 17
Smart USB Protection . . . . . . . . . . 17

Capitolul 5. UEFIBIOS ....... 19

© Copyright Lenovo 2021, 2024

Ceeste UEFIBIOS. . . . . . . . . . . . . 19
Accesati meniul BIOS . . . . . . . . . .. . 19
Navigati in interfata BIOS . . . . .. . 19
Schimbati limba de afisare a UEFI BIOS ... 19
Setati data si ora sistemului . . . . . . . . . 20
Modificati ordinea prioritatilor la pornire . . . . 20
Activati sau dezactivati caracteristica

Configuration Change Detection. . . . . . . . 21
Activati sau dezactivati functia de pornire

automata . . . . . . . . . . . . .21
Activarea sau dezactivarea caracteristicii de

pornire inteligenta (pentru modelele selectate) . . 21
Activati sau dezactivati modul de conformare
EFPLPS . . . . . e 21
Schimbati modul de performanta ITS ... 22
Modificati setarile BIOS inainte de instalarea

unui nou sistem de operare . . . . . . . . . 23
Actualizarea UEFI BIOS . . . . . .. . 28
Recuperati in urma unei erori de actuallzare

BOS. . ... ... ... .. ...... 28
Stergere CMOS . . . . . . . . ... ... 24

Capitolul 6. Diagnosticari . . . . . . 25
Instrumente de diagnoza Lenovo . . . . . . . 25
Aplicatia Vantage . . . . . . . . . . . . . . 25

Capitolul 7. Tinlocuirea CRU-rilor . . 27

Lista CRU. . . . . . . . .. e .27
Eliminarea sau inlocuirea unui CRU ... ... 28
Capacul computerului . . . . . . . . . . 28
Masca frontala . . . . . . . . . . . . . 28
Unitate optica . . . . ... .29
Ansamblul compartlment de unitate . . . . 31
Unitate HDD . . . . . . . . . . . . . . 32
Modul de memorie . . . . . . . . . . . 33
Unitate SSD M.2 si radiator . . . . . . . 34
Suportul unitati SSDM2 . . . . . . . . 37
Placa PCl Express . . . .. . . . .. 38
Ansamblu sursa de allmentare B 1
Placa Wi-Fi . . . . . . . . . . . . . . 40
Capitolul 8. Ajutor si suport ... 43
Resurse de auto-ajutor . . . . . . . . . . 43
Apelati la Lenovo. . . . . . . . . . . . . . 44
inainte de a contacta Lenovo. . . . . . . 44
Centrul de asistenta pentru clienti
Lenovo . . . . . . . .. ... .. .. 45
Achizitionati servicii suplimentare . . . . . . . 46



Anexa A.

Informatii privind

conformitatea . . . ... ..

ii neo 50t Gen 3 Ghidul utilizatorului

47

Anexa B. Notificari si marci
comerciale. . . . ... ..

. 49



Descoperiti computerul nostru Lenovo

Va multumim ca ati ales un computer Lenovo® Suntem dedicati furnizérii celor mai bune
solutii pentru dvs.

Inainte de a incepe turul, cititi urmatoarele informatii:

¢ Imaginile din aceastd documentatie pot ardta diferit fatd de produsul dvs.

e in functie de model, unele accesorii, caracteristici, programe software optionale si unele instructiuni
pentru interfata cu utilizatorul pot sa nu fie valabile pentru computerul dvs.

¢ Continutul documentatiei poate fi modificat fara notificare. Pentru a obtine cea mai recenta
documentatie, accesati https://pcsupport.lenovo.com.
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Capitolul 1. Familiarizati-va cu computerul dumneavoastra

Vedere din fata

5
6
1 7
AR 8
9
10
= & 11
i B
1. Buton ejectare unitate optica* 2. Indicator activitate unitate optica*
3. Slot pentru cardul SD* 4. Difuzor intern*
5. Buton de pornire cu indicator de pornire 6. Indicator de activitate al unitatii de stocare
7. Conector microfon 8. Conector de casti
9. Conector USB-C® (3.2 Gen 1) 10. Conectori USB 3.2 Gen 1

11. Conectori USB 3.2 Gen 2

* pentru modelele selectate

Indicator de alimentare

Afisati starea sistemului pentru computerul dvs.

e Pornit: Computerul porneste sau functioneaza.

e Oprit: Computerul este oprit sau Tn modul hibernare.

e Aprins intermitent: Calculatorul este in modul adormire.

Subiecte conexe

e Utilizati unitatea optica (pentru modelele selectate)” la pagina 10.
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e Utilizati un card de stocare (pentru modelele selectate)” la pagina 11.
e Specificatii USB” la pagina 6.
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Vedere din spate

. Conector iesire audio

2. Conector iesire DisplayPort™

3. Conector HDMI™ 4. Conector iesire VGA
. 6. Conector USB 2.0 (cu caracteristica de alimentare
5. Conectori USB 2.0 inteligent3)
7. Zona placii PCI Express 8. Conector cablu de alimentare
9. Sloturile clemei pentru cablul inteligent 10. Conector mouse PS/2*

11. Conector tastatura PS/2*

12. Conector serial

13. Conector Ethernet

14. Conector serial*

15. Ureche de lacat

16. Slot blocare de securitate

* pentru modelele selectate

Conector serial

Conectati un modem extern, o imprimanta cu port serial sau alte dispozitive ce utilizeaza un
conector serial.

Subiecte conexe

»Blocati calculatorul” la pagina 13.

sconectati un afisaj extern” la pagina 7.
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e Specificatii USB” la pagina 6.

e Activarea sau dezactivarea caracteristicii de pornire inteligenta (pentru modelele selectate)” la
pagina 21.
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Caracteristici si specificatii

Pentru specificatiile detaliate ale computerului dvs., accesati https://psref.lenovo.com.

Dimensiuni

e Latime: 145 mm
e iniltime: 340 mm
e Adancime: 294 mm

Greutate (fara ambalaij)

Configuratia maxima la livrare: 5,5 kg (12,1 Ib)

Configuratia hardware

Scrieti Device Manager in caseta de cautare din Windows, apoi apasati Enter.

Introduceti parola de administrator sau furnizati confirmarea daca vi se cere.

Sursa de alimentare

e Sursa de alimentare de 180 W cu detectare automata a tensiunii
e Sursa de alimentare de 260 W cu detectare automata a tensiunii
e Sursa de alimentare de 310 W cu detectare automata a tensiunii

e Sursa de alimentare de 380 W cu detectare automata a tensiunii

Intrare electrica

e Tensiune de alimentare: De la 100 V c.a. la 240 V c.a.
¢ Frecventa de intrare: 50/60 Hz

Memoria

Pana la doua module de memorie double data rate 4 (DDR4) dual in-line
(UDIMMs) fara buffer

Capacitate maxima de memorie: 32 GB

Dispozitivul de stocare

e Unitate HDD de 3,5 inchi*
e Unitate SSD M.2*

Pentru a vizualiza capacitatea unitatii de stocare a computerului, tastati Disk
Management in caseta de cautare Windows, apoi apasati Enter.

Nota: Capacitatea unitatii de stocare indicata de sistem este mai mica
decéat capacitatea nominala.

Caracteristici video

e Placa grafica integrata accepta urmatoarele:
- Conector iesire DisplayPort
- Conector HDMI out
- Conector iesire VGA

e Placa grafica discreta optionala ofera experienta si performanta video
imbunatatite, precum si capacitati extinse.

Expansiune

¢ Cititor de card*

e Sloturi memorie

e Slot pentru unitatea SSD M.2

e Unitate optica*

e Compartiment de unitate de stocare
e Sloturi PCl Express

Functii de retea

¢ Bluetooth*
e Ethernet LAN
e Conexiune LAN fara fir*

Capitolul 1. Familiarizati-va cu computerul dumneavoastra
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* pentru modelele selectate

Specificatii USB

Nota: in functie de model, este posibil ca unii conectori USB sa nu fie disponibili pe computerul
dvs.

Numele conectorului Descriere

P

Conecteaza dispozitive USB compatibile, cum ar fi o
tastatura USB, un mouse USB, un dispozitiv de
stocare USB sau o imprimanta USB.

e *<* (Conector USB 2.0

e S5 Conector USB 3.2 Gen 1
e 1< (Conector USB 3.2 Gen 2

’ e Incércati dispozitive USB-C compatibile cu

tensiunea de iesire si curent de 5 V si 3 A

e Conectati-va la accesoriile USB-C, pentru a spori
functionalitatea computerului dvs. Pentru a cumpara
accesorii USB-C, accesati https://www.lenovo.com/
accessories.

o S8 Conector USB-C (3.2 Gen 1)

Declaratie privind rata de transfer USB

in functie de mai multi factori, cum ar fi abilitatea de procesare a gazdei si a dispozitivelor
periferice, a atributelor pentru fisier si a altor factori asemanatori referitori la configurarea sistemului si
mediilor de operare, rata reald de transfer a utilizarii diversilor conectorilor USB pe acest dispozitiv
va varia si va fi mai scazuta decét frecventa de date listata mai jos pentru fiecare dispozitiv
corespunzator.

Dispozitiv USB Frecventa de date (Gbit/s)
3.2 Gen 1 5
3.2 Gen 2 10
32 Gen 2 x 2 20
Thunderbolt 3 40
Thunderbolt 4 40
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Capitolul 2. Primii pasi cu calculatorul dumneavoastra

Accesarea retelelor

Aceasta sectiune va ajuta sa accesati retele prin conectarea la o retea cu fir sau fara fir.

Conectati-va la Ethernet cu fir

Puteti conecta computerul dvs. la o retea locala prin intermediul conectorului mini Ethernet de pe
computerul dvs.

Conectati-va la retele Wi-Fi (pentru modelele selectate)

Faceti clic pe pictograma de retea din zona de notificare Windows®, apoi selectati o retea pentru
conectare. Introduceti informatiile necesare, daca este cazul.

B 182 XXXXXXX
@ Secured

Conectati un afisaj extern

Conectati un proiector sau un monitor la computer pentru a face prezentari sau pentru a extinde
spatiul de lucru.

Conectati un afisaj fara fir
Asigurati-va cd atat computerul, cat si afisajul fara fir accepta caracteristica Miracast®.

Apasati tasta cu sigla Windows + K, apoi selectati afisajul fara fir pe care doriti sa il conectati.

Modificati setarile de afisaj
1. Faceti clic dreapta pe o zona goala de pe desktop si selectati setarile de afisare.
2. Selectati afisajul pe care doriti sa il configurati si modificati setarile de afisare dupa cum doriti.

Gestionati cablurile cu o clema inteligenta pentru cabluri

Nota: Puteti achizitiona o clema cablu inteligent de la Lenovo.
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Pentru a aranja cablurile dispozitivelor (precum tastatura sau mouse-ul) cu o clema pentru cablul
inteligent:

1. Treceti cablurile prin adanciturile din clema.
2. Instalati clema dupa cum este prezentat.
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Capitolul 3. Explorati calculatorul

Aplicatia Vantage

Aplicatia preinstalata Vantage este o solutie personalizatd multifunctionala, pentru a va ajuta sa va
intretineti computerul prin actualizari si corectii automate, sa configurati setarile pentru hardware si sa
obtineti asistenta personalizata.

Pentru a accesa aplicatia Vantage, tastati Vantage in caseta de cautare din Windows.

Caracteristici cheie
Aplicatia Vantage va permite sa:
o Aflati usor starea dispozitivului si sa personalizati setarile dispozitivului.

e Descarcati si instalati actualizari pentru firmware-ul si driverul UEFI BIOS, pentru a pastra
computerul actualizat.

e Monitorizati starea de functionare a computerului si sa-lI securizati impotriva amenintarilor externe.
e Scanati hardware-ul computerului si diagnosticati problemele hardware.

e \Verificati starea garantiei (online).

e Accesati Ghidul utilizatorului si articole de ajutor.

Nota:
e Caracteristicile disponibile variaza in functie de modelul calculatorului.

e Aplicatia Vantage efectueaza actualizari periodice a caracteristicilor pentru a imbunatati experienta
legata de computerul dvs. Descrierea caracteristicilor poate fi diferitd de cea din interfata efectiva
cu utilizatorul.

Setati planul de alimentare

Pentru computerele care acceptd ENERGY STAR® urmatorul plan de alimentare intra in vigoare cand
computerele au fost inactive un anumit interval:

e Stingere afisaj: Dupa 10 minute
¢ Repaus computer: Dupa 25 minute

Pentru a scoate computerul din modul repaus, apasati orice tasta de pe tastatura.

Pentru a reseta planul de alimentare:
1. Tastati Opiuni de alimentare in caseta de cautare Windows si apoi apasati Enter.
2. Alegeti sau personalizati un plan de alimentare, dupa preferinta.

Transfer de date

Partajati rapid fisierele utilizand tehnologia Bluetooth incorporata, intre dispozitive cu aceleasi
caracteristici. De asemenea, puteti sa instala un disc sau card media pentru a transfera date.

© Copyright Lenovo 2021, 2024 9



Conectati un dispozitiv activat cu Bluetooth (pentru modelele
selectate)
Puteti conecta toate tipurile de dispozitive activate cu Bluetooth la computerul dvs., cum ar fi o

tastatura, un mouse, un telefon inteligent sau difuzoare. Plasati dispozitivul pe care incercati sa-I
conectati la mai putin de 10 metri de computer.

1. Introduceti Bluetooth in caseta de cautare din Windows, apoi apasati Enter.
2. Activati Bluetooth, daca este dezactivat.
3. Selectati un dispozitiv Bluetooth, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Utilizati unitatea optica (pentru modelele selectate)

in cazul in care computerul dvs. este echipat cu o unitate opticd, cititi urmétoarele informatii.

Cunoasteti-va tipul de unitate optica

1. Introduceti Manager dispozitive in caseta de cautare din Windows, apoi apasati Enter. Introduceti
parola de administrator sau furnizati confirmarea daca vi se cere.

2. Selectati o unitate optica, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Instalati sau scoateti un disc

1. Cu computerul pornit, apasati pe butonul de ejectare a unitdtii optice. Tava gliseaza afara din
unitate.

2. Introduceti un disc in tava sau scoateti un disc din tava si impingeti tava inapoi in unitate.
Nota: Daca tava nu gliseaza afara din unitate cand apasati butonul de ejectare, opriti computerul.

Apoi, introduceti un ac sau o agrafa de birou indreptata in orificiul de ejectare de urgenta de langa
butonul de ejectare. Utilizati ejectarea de urgentd numai in caz de urgenta.

inregistrati un disc
1. Introduceti un disc inregistrabil in unitatea optica ce accepta inregistrarea.
2. Faceti una dintre urmatoarele:
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¢ |Introduceti AutoPlay in caseta de cautare din Windows, apoi apasati Enter. Activati Use
AutoPlay for all media and devices.

® Deschideti Windows Media Player.
¢ Faceti dublu clic pe fisierul ISO.
3. Urmati instructiunile de pe ecran.

Utilizati un card de stocare (pentru modelele selectate)

in cazul in care computerul dvs. este echipat cu un slot pentru cardul SD, cititi urmatoarele
informatii.
Instalati un card media

1. Localizati slotul cardului SD.

2. Asigurati-va ca orientati contactele de metal pe card spre slotul cardului SD. Introduceti ferm
cardul in slotul cardului SD pana cand se fixeaza in pozitie.

Scoateti cardul de stocare
Atentie: Inainte de a scoate cardul:

1. Faceti clic pe pictograma triunghi din bara de notificare Windows pentru a afisa pictogramele
ascunse. Faceti clic dreapta pe pictograma care va indica faptul ca puteti sa indepartati in
siguranta echipamentul hardware si sa scoateti suportul media.

2. Selectati elementul corespunzator pentru a scoate placa din sistemul de operare Windows.

3. Apasati pe placa si scoateti-o din calculatorul dvs. Depozitati cardul in sigurantd pentru utilizare
ulterioara.

Achizitionati accesoriile

Daca doriti sa extindeti functiile computerului, Lenovo are un numar de accesorii hardware si
actualizari. Optiunile includ module de memorie, dispozitive de stocare, placi de retea, adaptoare de
alimentare c.a., tastaturi, mouse-uri si multe altele.

Pentru a face cumparaturi pe site-ul Lenovo, accesati https://www.lenovo.com/accessories.

Capitolul 3. Explorati calculatorul 11


https://www.lenovo.com/accessories

12 neo 50t Gen 3 Ghidul utilizatorului



Capitolul 4. Protejati computerul si informatiile
dumneavoastra

Blocati calculatorul

Nota: Lenovo nu comenteazd, nu emite judecati sau nu ofera garantii despre functionarea, calitatea
sau performanta dispozitivului de blocare si a caracteristicii de securitate. Puteti achizitiona blocaje
pentru computer de la Lenovo.

Lacat

Blocarea capacului computerului cu ajutorului unui lacat impiedica accesul neautorizat la interiorul
acestuia.

© Copyright Lenovo 2021, 2024
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Dispozitiv de blocare a cablului tip Kensington

Blocati computerul dvs. pe un birou, masa sau pe alte piese de mobilier folosind un blocaj de cablu
Kensington.

Parole UEFI BIOS

Puteti stabili parolele in UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) BIOS (Basic Input/Output
System) pentru a creste nivelul de securitate a computerului.

Tipuri de parole

Puteti seta o parola de pornire, o parola de supervizor, o parola de gestionare a sistemului sau o
parola de HDD in UEFI BIOS pentru a preveni accesul neautorizat la computerul dvs. Cu toate
acestea, nu vi se cere sa introduceti nicio parola UEFI BIOS atunci cand computerul revine din
modul repaus.

e Parola de pornire

Daca este setata parola de pornire, vi se va solicita sa introduceti parola corecta de fiecare data
cand este pornit computerul.

e Parola de supervizor

Setarea unei parole de supervizor impiedica utilizatorii neautorizati sa modifice setarile de
configurare. Daca sunteti responsabil pentru setérile de configurare ale mai multor computere,
poate fi necesar sa setati o parola de supervizor.

Daca este setata parola de supervizor, vi se va solicita sa introduceti parola corecta de fiecare
datd cand incercati sa intrati in meniul BIOS.

Daca ati setat atat parola de pornire, cat si parola de supervizor, puteti sa o introduceti pe
oricare dintre acestea. Totusi, trebuie sa folositi parola de supervizor daca doriti sa modificati
setarile de configurare.

e Parola de HDD
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Prin setarea parolei de HDD se impiedica accesul neautorizat la datele de pe unitatea de stocare.

Daca este setata parola de HDD, vi se va solicita sa introduceti parola corecta de fiecare data
cand incercati sa accesati unitatea de stocare.

Nota: Dupa setarea unei parole de HDD, datele de pe unitatea de stocare sunt protejate chiar
daca aceasta este scoasa si instalata intr-un alt computer.
e Parola de gestionare a sistemului (pentru modelele selectate)

li puteti permite parolei de gestionare a sistemului si aibd aceeasi autoritate ca parola de
supervizor, pentru a controla caracteristici legate de securitate. Pentru a personaliza autoritatea
parolei de gestionare a sistemului prin intermediul meniului UEFI BIOS:

1. Reporniti computerul. Cand este afisat ecranul cu sigla, apasati tasta F1 sau Fn+F1.
2. Selectati Security = System Management Password Access Control.
3. Urmati instructiunile de pe ecran.

Daca ati setat atat parola de supervizor, cat si parola de gestionare a sistemului, parola de
supervizor anuleaza parola de gestionare a sistemului.

Setati, modificati si eliminati o parola

Tipariti aceste instructiuni inainte de a incepe.
1. Reporniti computerul. Cand este afisat ecranul cu sigla, apasati tasta F1 sau Fn+F1.
2. Selectati Security.

3.1n functie de tipul parolei, selectati Set Supervisor Password, Set Power-On Password, Set
System Management Password sau Hard Disk Password si apasati Enter.

4. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a seta, a modifica sau a elimina o parola.
5. Apdsati tasta F10 sau Fn+F10 pentru a salva modificarile si pentru a iesi.

Notati parolele si pastrati-le intr-un loc sigur. Daca ati uitat parolele, contactati un furnizor de servicii

autorizat Lenovo.

Nota: Daca uitati parola de HDD, Lenovo nu are nicio modalitate de a o elimina sau de a recupera

datele de pe unitatea de stocare.

Utilizati solutii de securitate software

Aceasta sectiune contine solutii software pentru a securiza computerul si informatiile dvs.

Paravane de protectie Windows

Un firewall poate fi hardware, software sau o combinatie din cele doud, in functie de nivelul de
securitate necesar. Firewallurile functioneaza pe baza unui set de reguli pentru a determina ce
conexiuni de intrare si de iesire sunt autorizate. Daca pe computer este preinstalat un program
firewall, acesta va ajuta sa protejati computerul impotriva amenintarilor de securitate de pe Internet,
accesului neautorizat, intruziunilor si atacurilor de pe Internet. De asemenea, va protejeaza
confidentialitatea. Pentru informatii suplimentare despre utilizarea programului firewall, consultati
sistemul de ajutor al programului dumneavoastra firewall.

Pentru a utiliza paravanele de protectie Windows:

1. Introduceti Control Panel in caseta de cautare din Windows, apoi apasati Enter. Vizualizati dupa

pictograme mari sau pictograme mici.
2. Faceti clic pe Windows Defender Firewall, apoi urmati pe ecran instructiunile.

Capitolul 4. Protejati computerul si informatile dumneavoastra
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Programe antivirus

Pe computer este preinstalat un program antivirus care va detecta si va elimina virusii si va va
proteja impotriva acestora.

Lenovo ofera o versiune completa a software-ului antivirus pentru computer cu un abonament gratuit
pentru 30 de zile. Dupa 30 de zile, trebuie sa reinnoiti licenta pentru a continua sa primiti
actualizarile de antivirus.

Nota: Fisierele de definitie pentru virusi trebuie mentinute actualizate pentru a va proteja impotriva
noilor virusi.

Pentru mai multe informatii despre modalitatea de utilizare a software-ului antivirus, consultati
sistemul de ajutor al antivirusului.

Software-ul Computrace Agent incorporat in firmware (pentru
modelele selectate)

Software-ul Computrace Agent este o solutie de administrare a bunurilor IT si recuperare a
computerului in urma unui furt. Software-ul detecteaza daca au fost realizate modificari in computer,
de hardware, software sau privind locatia de conectare a computerului. Este posibil sa fie nevoie sa
achizitionati un abonament pentru a activa software-ul Computrace Agent.

Utilizati solutii de securitate BIOS

Aceasta sectiune contine solutii BIOS pentru a securiza computerul si informatiile dvs.

Stergeti toate datele de pe unitatea de stocare

Se recomanda sa stergeti toate datele de pe unitatea de stocare inainte de reciclarea unitatii de
stocare sau a computerului.

Pentru a sterge toate datele de pe unitatea de stocare:
1. Reporniti computerul. Cand este afisat ecranul cu sigla, apasati tasta F1 sau Fn+F1.

2. Selectati Security - secure wipe = Enabled.

3. Apasati F10 sau Fn+F10 pentru a salva modificarile si pentru a iesi.

4. Reporniti computerul. Cand este afisat ecranul cu sigla, apasati tasta F12 sau Fn+F12.

5. Selectati App Menu = secure wipe si apasati Enter.

6. Selectati unitatea de stocare pe care o veti sterge si faceti clic pe NEXT.

7. Selectati intreaga unitate de stocare sau partitie pentru a sterge dupa doriti.

8. Selectati metoda dorita si faceti clic pe NEXT.

9. Faceti clic Yes pentru a confirma optiunea cand se afiseaza fereastra de solicitare.

10. Daca ati setat o parola de HDD pentru unitatea de stocare, introduceti parola. Altfel, setati o

parold temporard urmand instructiunile de pe ecran. Apoi, faceti clic pe NEXT. incepe procesul
de stergere.

Nota: Durata procesului de stergere variaza in functie de capacitatea unitatii de stocare.

11. Faceti clic pe Reboot cand vi se solicitd sa resetati sistemul, apoi se va intampla unul dintre
urmatoarele lucruri:
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e in cazul in care datele de pe unitatea de stocare a sistemului sunt sterse, veti fi anuntat ca
nu se gaseste niciun sistem de operare.

e in cazul in care datele de pe unitatea de stocare ce nu este de sistem sunt sterse,
computerul reporneste automat.

Comutator prezenta capac

Comutatorul pentru prezenta capacului impiedica conectarea computerului la sistemul de operare
cand capacul acestuia nu este instalat corespunzator sau inchis.

Pentru a activa conectorul comutatorului de prezenta a capacului de pe placa de sistem:
1. Reporniti computerul. Cand este afisat ecranul cu sigla, apasati tasta F1 sau Fn+F1.
2. Selectati Security - Cover Tamper Detected si apasati Enter.

3. Selectati Enabled si apasati Enter.
4. Apasati F10 sau Fn+F10 pentru a salva modificarile si pentru a iesi.

Daca comutatorul pentru prezenta capacului este activat si capacul computerului nu este instalat
corect sau nu este inchis, se va afisa un mesaj de eroare atunci cand porniti computerul. Pentru a
ocoli mesajul de eroare si pentru a va conecta la sistemul de operare:

1. Instalati corespunzator sau inchideti capacul computerului.
2. Accesati meniul BIOS, salvati si iesiti.

Intel BIOS guard

Modulul Intel® BIOS Guard verificd criptografic toate actualizérile de BIOS. Aceasta securitate bazata
pe hardware ajuta la prevenirea atacurilor software si malware asupra BIOS-ului computerelor.

Smart USB Protection

Functia Smart USB Protection este o functie de securitate care ajuta la prevenirea copierii datelor
din computer pe dispozitivele USB conectate la computer. Puteti seta nivelul functia Smart USB
Protection la unul din urmatoarele moduri:

¢ Disabled (setare implicitd): puteti utiliza dispozitivele de stocare USB fara restrictie.

e Read Only: nu puteti copia date din computer pe dispozitivele de stocare USB. Cu toate acestea,
puteti accesa sau modifica date pe dispozitivele de stocare USB.

e No Access: nu puteti accesa dispozitivele de stocare USB de la computer.

Pentru a configura functia Smart USB Protection:
1. Reporniti computerul. Cand este afisat ecranul cu sigla, apasati tasta F1 sau Fn+F1.
2. Selectati Security = Smart USB Protection si apasati Enter.
3. Selectati setarea dorita si apasati pe Enter.
4. Apasati tasta F10 sau Fn+F10 pentru a salva modificarile si pentru a iesi.
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Capitolul 5. UEFI BIOS

Acest capitol ofera informatii despre configurarea si actualizarea UEFI BIOS si stergerea CMOS.

Ce este UEFI BIOS

Nota: Este posibil ca setarile sistemului de operare sa inlocuiasca setarile similare din UEFI BIOS.

UEFI BIOS este primul program pe care il lanseaza computerul cand este pornit. UEFI BIOS
initializeaza componentele hardware si incarca sistemul de operare si alte programe. Computerul dvs.
are un program de instalare cu care puteti modifica setarile din UEFI BIOS.

Accesati meniul BIOS

Reporniti computerul. Cand este afisat ecranul cu logo-ul, apasati tasta F1 sau Fn+F1 pentru a intra
in meniul BIOS.

Nota: Daca ati setat parole BIOS, introduceti parolele corecte cand vi se cere. De asemenea, puteti
selecta No sau apasa Esc pentru a omite mesajul de introducere a parolei si pentru a accesa
meniul BIOS. Cu toate acestea, nu puteti schimba configuratiile de sistem care sunt protejate de
parolele.

Navigati in interfata BIOS

Atentie: Configuratiile implicite sunt deja optimizate pentru dumneavoastra boldface. Schimbarea
incorecta a configuratiilor poate avea rezultate neasteptate.

In functie de tastatura dvs., puteti naviga in interfata BIOS ap3sand urmatoarele taste sau combinatii
de Fn si urmatoarele taste:

Tasta Functie

Tasta F1 sau Fn+F1 Ajutor general

Esc sau Fn+Esc lesiti din submeniu

t1 sau Fn+tl Localizati un element

« - sau Fn+< - Mutati punctul focal al tastaturii
+/— sau Fn++/— Modificati valoarea

Intrati in Accesati submeniul

Tasta F9 sau Fn+F9 Valori implicite de configurare
Tasta F10 sau Fn+F10 Salvati si iesiti

Schimbati limba de afisare a UEFI BIOS

UEFI BIOS accepta trei limbi de afisare: engleza, franceza, chineza simplificata si rusa (pentru
modelele selectate).

Pentru a schimba limba de afisare a UEFI BIOS:
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1. Selectati Main = Language si apasati Enter.
2. Setati limba de afisare dupa cum doriti.

Setati data si ora sistemului

1. Reporniti computerul. Cand este afisat ecranul cu sigla, apasati tasta F1 sau Fn+F1.
2. Selectati Main - System Time & Date si apasati Enter.

3. Setati data si ora sistemului dupa cum doriti.

4. Apasati F10 sau Fn+F10 pentru a salva modificarile si pentru a iesi.

Modificati ordinea prioritatilor la pornire

in cazul in care computerul nu porneste de la un dispozitiv dupd cum se asteaptd, puteti modifica
definitiv ordinea prioritatilor de pornire sau puteti selecta un dispozitiv de pornire temporar.

Modificati definitiv ordinea prioritatilor la pornire
1.in functie de tipul dispozitivului de stocare, procedati astfel:
e Daca dispozitivul de stocare este intern, treceti la pasul 2.

e Daca dispozitivul de stocare este un disc, asigurati-va ca respectivul computer este pornit sau
porniti-l. Apoi, introduceti discul de boot in unitatea optica.

e Daca dispozitivul de stocare este un alt dispozitiv extern decat un disc, conectati dispozitivul
de stocare la computer.

2. Reporniti computerul. Cand este afisat ecranul cu sigla, apasati tasta F1 sau Fn+F1.

3. Selectati Startup = Boot Priority Order, apoi urmati instructiunile de pe ecran pentru a
modifica ordinea de prioritate la pornire.

4. De asemenea, puteti selecta grupul de dispozitive cu prima prioritate selectand Startup — First
Boot Device, apoi urmand instructiunile de pe ecran pentru a selecta primul dispozitiv de
pornire din acest grup. Computerul va porni de pe primul dispozitiv de pornire Thainte de a
incerca ordinea prioritatilor de pornire setata la pasul anterior.

5. Apasati F10 sau Fn+F10 pentru a salva modificarile si pentru a iesi.

Selectati un dispozitiv de pornire temporar
Nota: Nu toate discurile si unitatile de stocare sunt capabile de boot.
1.In functie de tipul dispozitivului de stocare, procedati astfel:
e Daca dispozitivul de stocare este intern, treceti la pasul 2.

e Daca dispozitivul de stocare este un disc, asigurati-va ca respectivul computer este pornit sau
porniti-l. Apoi, introduceti discul de boot in unitatea optica.

e Daca dispozitivul de stocare este un alt dispozitiv extern decat un disc, conectati dispozitivul
de stocare la computer.

2. Reporniti computerul. Cand este afisat ecranul cu sigla, apasati tasta F12 sau Fn+F12.
3. Selectati dispozitivul de stocare dorit si apasati pe Enter.

Daca doriti sa modificati permanent ordinea prioritatilor de pornire, selectati Enter Setup din
fereastra Startup Device Menu si apasati pe Enter pentru a accesa meniul BIOS.
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Activati sau dezactivati caracteristica Configuration Change
Detection
Daca activati caracteristica Configuration Change Detection, cand POST detecteaza modificarile de

configurare ale unor dispozitive hardware (cum ar fi unitati de stocare sau module de memorie), se
va afisa un mesaj de eroare la pornirea computerului.

Pentru a activa sau dezactiva caracteristica Configuration Change Detection:
1. Reporniti computerul. Cand este afisat ecranul cu sigla, apasati tasta F1 sau Fn+F1.
2. Selectati Security = Configuration Change Detection si apasati Enter.
3. Activati sau dezactivati caracteristica dupa cum doriti.
4. Apasati F10 sau Fn+F10 pentru a salva modificarile si pentru a iesi.

Pentru a ocoli mesajul de eroare si pentru a va conecta la sistemul de operare, apasati tasta F2 sau
Fn+F2. Pentru a sterge mesajul de eroare, accesati meniul BIOS, salvati si iesiti.

Activati sau dezactivati functia de pornire automata

Functia de pornire automata din UEFI BIOS furnizeaza diverse optiuni pentru a va seta computerul
dvs astfel incat sa porneasca automat.

Pentru activa sau dezactiva functia de pornire automata:
1. Reporniti computerul. Cand este afisat ecranul cu sigla, apasati tasta F1 sau Fn+F1.
2. Selectati Power = Automatic Power On si apasati Enter.
3. Selectati caracteristica dorita si apasati pe Enter.
4. Activati sau dezactivati caracteristica dupa cum doriti.
5. Apasati tasta F10 sau Fn+F10 pentru a salva modificarile si pentru a iesi.

Activarea sau dezactivarea caracteristicii de pornire inteligenta
(pentru modelele selectate)
Asigurati-va ca tastatura este conectata la un conector USB care accepta caracteristica de pornire

inteligenta. Cu caracteristica de pornire inteligenta acceptata, puteti porni sau activa din modul
hibernare computerul dvs. apasand Alt+P.

Pentru a activa sau dezactiva functia de pornire inteligenta:
1. Reporniti computerul. Cand este afisat ecranul cu sigla, apasati tasta F1 sau Fn+F1.
2. Selectati Power - Smart Power On si apasati Enter.
3. Activati sau dezactivati caracteristica dupa cum doriti.
4. Apasati tasta F10 sau Fn+F10 pentru a salva modificarile si pentru a iesi.

Activati sau dezactivati modul de conformare ErP LPS

Computerele Lenovo indeplinesc cerintele legate de mediu din directiva ErP, lot 3. Pentru informatii
suplimentare, accesati:
https://www.lenovo.com/us/en/compliance/eco-declaration

Puteti activa modul de conformare ErP LPS pentru a reduce consumul de electricitate cand
computerul este oprit sau se afla in modul repaus.
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Pentru a activa sau dezactiva modul de conformare ErP LPS:
1. Reporniti computerul. Cand este afisat ecranul cu sigld, apasati tasta F1 sau Fn+F1.
2. Selectati Power - Enhanced Power Saving Mode si apasati Enter.
3.1n functie de ce selectati, Enabled sau Disabled, procedati dupd cum urmeazi:

e Daca selectati Enabled, apasati Enter. Apoi, selectati Power - Automatic Power On si
apasati Enter. Verificati daca caracteristica Wake on LAN este dezactivatd automat. Daca nu,
dezactivati-o.

e Daca selectati Disabled, apasati Enter. Apoi, treceti la pasul urmator.
4. Apasati F10 sau Fn+F10 pentru a salva modificarile si pentru a iesi.

Cand modul de conformare ErP LPS este activat, puteti activa computerul optand pentru una dintre
urmatoarele variante:

e Apadsati butonul de alimentare.

e Activati caracteristica Wake Up on Alarm pentru a seta computerul sa se activeze la un moment
specificat.

De asemenea, este necesar sa dezactivati functia Pornire rapida pentru a indeplini cerinta privind
modul oprit al conformitatii ErP.

1. Accesati Panou de control si vizualizati in functie de pictograme mari sau mici.

2. Dati clic pe Optiuni de alimentare — Alegerea actiunii butoanelor de alimentare —
Modificare setari care sunt indisponibile in prezent.

3.1n sectiunea Turn on fast startup (recommended), debifati optiunea Shutdown settings.

Schimbati modul de performanta ITS

Puteti regla performanta acustica si termica a computerului, schimband modul de performanta ITS.
Sunt disponibile trei optiuni:

e Balance mode: Computerul functioneaza in modul de echilibru, cu zgomot echilibrat si
performante mai bune.

¢ Performance mode (setarea implicitd): Computerul functioneaza la cea mai buna performanta la
un nivel acustic normal.
Nota: Termenul ,cea mai buna” se refera numai la cel mai bun efect dintre diferitele setari ale
produsului in sine.

¢ Full Speed: Toate ventilatoarele calculatorului vor functiona la turatie maxima.

Pentru a schimba modul de performanta ITS:
1. Reporniti computerul. Cand este afisat ecranul cu sigla, apasati tasta F1 sau Fn+F1.
2. Selectati Power = Intelligent Cooling si apasati pe Enter.
3. Selectati Performance Mode si apasati pe Enter.
4. Setati modul de performanta dupa cum doriti.
5. Apasati tasta F10 sau Fn+F10 pentru a salva modificarile si pentru a iesi.
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Modificati setarile BIOS inainte de instalarea unui nou sistem de
operare

Setarile BIOS variaza in functie de sistemul de operare. Modificati setarile BIOS inainte de instalarea
unui nou sistem de operare.

Microsoft oferd constant actualiziri la sistemul de operare Windows. Inainte de a instala o anumitd
versiune de Windows, verificati lista de compatibilitate pentru versiunea de Windows. Pentru informatii
suplimentare, accesati:

https://support.lenovo.com/us/en/solutions/windows-support

Pentru a modifica setarile BIOS:
1. Reporniti computerul. Cand este afisat ecranul cu sigla, apasati tasta F1 sau Fn+F1.
2. Din interfata principala, selectati Security = Secure Boot si apasati Enter.
3.1n functie de sistemul de operare care urmeaza sa fie instalat, procedati in felul urmator:

e Pentru a instala un sistem de operare Windows care acceptd bootarea sigura, selectati
Enabled pentru Secure Boot.

e Pentru a instala un sistem de operare care nu accepta secure boot, precum unele sisteme de
operare Linux, selectati Disabled pentru Secure Boot.

4. Apasati F10 sau Fn+F10 pentru a salva modificarile si pentru a iesi.

Actualizarea UEFI BIOS

Cand instalati un program nou, un driver de dispozitiv sau o componenta hardware, este posibil sa
fie encesar sa actualizati UEFI BIOS. Puteti actualiza BIOS-ul din sistemul de operare sau de pe un
disc flash de actualizare (acceptat numai pe anumite modele).

Descarcati si instalati cel mai recent pachet de actualizare UEFI BIOS cu una dintre urmatoarele
metode:

¢ Din aplicatia Vantage:

Deschideti aplicatia Vantage pentru a verifica pachetele de actualizare disponibile. Daca un pachet
mai recent de actualizare UEFI BIOS este disponibil, urmati instructiunile de pe ecran pentru a
descarca si instala pachetul.

* De pe site-ului Web Lenovo de suport:
1. Accesati https://pcsupport.lenovo.com.

2. Descarcati driverul flash de actualizare BIOS pentru versiunea sistemului de operare sau
versiunea imaginii ISO (utilizatd pentru a crea un disc de actualizare flash). Apoi, descarcati
instructiunile de instalare pentru driverul de actualizare flash BIOS pe care l-ati descarcat.

3. Imprimati instructiunile de instalare si urmati-le pentru a actualiza BIOS-ul.

Recuperati in urma unei erori de actualizare BIOS

1. Scoateti din unitati toate mediile de stocare, apoi opriti toate dispozitivele conectate.
2. Introduceti in unitatea optica discul de actualizare BIOS si opriti computerul.

3. Scoateti toate cablurile de alimentare din prizele electrice. Apoi, scoateti orice componenta care
ar putea limita accesul la jumperul stergere CMOS.

4. Mutati jumperul din pozitia standard in pozitia de intretinere.
5. Reconectati cablurile de alimentare ale computerului si ale monitorului la prizele electrice.
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6. Porniti calculatorul si monitorul. Procesul de recuperare incepe atunci cand computerul emite
bipuri.
7. Dupa finalizarea procesului de recuperare, computerul se va opri automat.

Nota: in functie de modelul de calculator, procesul de recuperare va dura intre dous si trei
minute.

8. Scoateti toate cablurile de alimentare din prizele electrice.
9. Mutati jumperul stergere CMOS/recuperare inapoi in pozitia standard.

10. Reinstalati toate componentele care au fost inlaturate. Apoi, reconectati cablurile de alimentare
ale computerului si ale monitorului la prizele electrice.

11. Porniti calculatorul si monitorul. Cand este afisat ecranul cu sigla, apasati tasta F1 sau Fn+F1.

12. Pentru a preveni pierderea datelor, asigurati-va ca setarile BIOS sunt restaurate la un punct
anterior.

Stergere CMOS

1. Scoateti din unitati toate mediile de stocare, apoi opriti toate dispozitivele conectate si
computerul.

2. Scoateti toate cablurile de alimentare din prizele electrice. Apoi, scoateti orice componenta care
ar putea limita accesul la jumperul stergere CMOS.

3. Mutati jumperul din pozitia standard in pozitia de intretinere.

4. Reconectati cablurile de alimentare ale computerului si ale monitorului la prizele electrice.
5. Porniti calculatorul si monitorul. Atunci cand computerul emite bipuri, asteptati aproximativ 10
secunde.

. Opriti computerul mentindnd apasat butonul de alimentare timp de aproximativ patru secunde.
. Scoateti toate cablurile de alimentare din prizele electrice.
. Mutati jumperul stergere CMOS/recuperare inapoi in pozitia standard.

. Reinstalati toate componentele care au fost inlaturate. Apoi, reconectati cablurile de alimentare
ale computerului si ale monitorului la prizele electrice.
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10. Porniti calculatorul si monitorul. Cand este afisat ecranul cu sigla, apasati tasta F1 sau Fn+F1.

11. Pentru a preveni pierderea datelor, asigurati-va ca setarile BIOS sunt restaurate la un punct
anterior.
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Capitolul 6. Diagnosticari

Utilizati solutii de diagnosticare pentru a testa componentele hardware si pentru a raporta setarile
controlate de sistemul de operare ce afecteaza functionarea corectda a computerului dvs.

Instrumente de diagnoza Lenovo

Pentru informatii despre instrumentele de diagnosticare Lenovo, accesati:
https://pcsupport.lenovo.com/lenovodiagnosticsolutions

Aplicatia Vantage
Aplicatia Vantage este preinstalatd pe computerul dvs. Pentru a diagnostica probleme cu aplicatia
Vantage:

1. Introduceti Vantage in caseta de cautare din Windows si apasati Enter.

2. Urmariti instructiunile de pe ecran si rulati o scanare hardware.

Daca nu puteti sa izolati si sa remediati singur problema dupa rularea aplicatiei Vantage, salvati si

tipariti fisierele jurnal create de program. Posibil s3 aveti nevoie de aceste fisiere jurnal atunci cand
vorbiti cu reprezentantul de asistenta tehnica Lenovo.

© Copyright Lenovo 2021, 2024
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Capitolul 7. inlocuirea CRU-rilor

Unitatile inlocuibile de catre client (CRU-uri) sunt componente care pot fi inlocuite de client.
Computerele Lenovo contin urmatoarele tipuri de CRU-uri:

¢ CRU-uri self-service: se refera la componente care pot fi inlocuite cu usurinta de catre clienti
sau, contra cost, de catre tehnicieni de service calificati.

e CRU-uri optional-service: se refera la componente care pot fi inlocuite de catre clientii cu un
nivel mai mare de indemanare. Tehnicienii de service calificati pot de asemenea furniza servicii de
inlocuire a componentelor conform tipului de garantie specificat pentru tipul de unitate al clientului.

Daca intentionati sa instalati dumneavoastra insiva CRU-ul, Lenovo va va trimite unitatea. Informatiile
referitoare la CRU si instructiunile de inlocuire sunt livrate odata cu produsul dvs. si sunt oricand
disponibile la Lenovo, la cerere. Este posibil sa vi se ceara sa returnati piesa defecta care urmeaza
a fi inlocuita de CRU. Cand este necesara returnarea: (1) impreuna cu CRU-ul de inlocuire sunt
trimise instructiuni de returnare, o eticheta de transport preplatit pentru returnare si o cutie si (2)
puteti fi taxat pentru CRU-ul de schimb daca Lenovo nu primeste CRU-ul defect in termen de
treizeci (30) de zile de la primirea CRU-ului de schimb. Pentru mai multe detalii, consultati
documentatia referitoare la garantia limitatd Lenovo la adresa:

https://www.lenovo.com/warranty/llw_02

Lista CRU

Urmatoarea lista este lista CRU a computerului dvs.

CRU-uri self-service

e Capacul computerului

e Masca frontala

e Unitate HDD*

e Tastatura”

e Modul de memorie

* Mouse*

e Unitate SSD M.2*

e Suport unitate SSD M.2*
¢ Radiator unitate SSD M.2*
e Unitate optica*

e Rama unitate optica*

e Placa PCl Express*

e Cablu de alimentare

e Clema de cablu inteligent*

CRU-uri optional-service

e Ansamblu sursa de alimentare
e Placa Wi-Fi*

e Suportul placii Wi-Fi*
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* pentru modelele selectate

Eliminarea sau inlocuirea unui CRU

Aceasta sectiune contine instructiuni referitoare la instalarea sau inlocuirea unui CRU.

Capacul computerului

Conditie

inainte de a incepe, cititi Notificdri generale privind siguranta si conformitatea si tip&riti urmétoarele
instructiuni.

VAN

Inainte de a deschide capacul computerului, opriti computerul si asteptati cateva minute si se
raceasca.

Pentru accesare, procedati dupd cum urmeaza:
1. Deconectati computerul si eliminati toate dispozitivele conectate si cablurile.

2. Deconectati toate cablurile de alimentare din prizele electrice si deconectati toate cablurile de la
computer.

3. Deblocati dispozitivul de blocare ce fixeaza capacul computerului.

Etapele pentru detasare

Masca frontala

Conditie

inainte de a incepe, cititi Notificdri generale privind siguranta si conformitatea si tip&riti urmé&toarele
instructiuni.

Pentru accesare, procedati dupa cum urmeaza: Detasati capacul computerului. Consultati ,Capacul
computerului” la pagina 28.

28 neo 50t Gen 3 Ghidul utilizatorului


https://pcsupport.lenovo.com/docs/generic_notices
https://pcsupport.lenovo.com/docs/generic_notices

Pasi de inlocuire

Unitate optica

Conditie

inainte de a incepe, cititi Notificdri generale privind siguranta si conformitatea si tip&riti urméatoarele
instructiuni.

Pentru accesare, procedati dupa cum urmeaza:
1. Detasati capacul computerului. Consultati ,,Capacul computerului” la pagina 28.
2. Scoateti masca frontala. Consultati ,Masca frontala” la pagina 28.
3. Deconectati cablul de semnale si cablul de alimentare din unitatea optica.
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Pasi de inlocuire

neo 50t Gen 3 Ghidul utilizatorului
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Ansamblul compartiment de unitate

Conditie prealabila
Inainte de a incepe, cititi Notificdri generale privind siguranta si conformitatea si tip&riti urméatoarele
instructiuni.

Pentru accesare, procedati dupa cum urmeaza:
1. Detasati capacul computerului. Consultati ,,Capacul computerului” la pagina 28.
2. Scoateti masca frontala. Consultati ,Masca frontald” la pagina 28.

Pasi de inlocuire

Capitolul 7. inlocuirea CRU-rilor
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Unitate HDD

Conditie prealabila
inainte de a incepe, cititi Notificdri generale privind siguranta si conformitatea si tip&riti urméatoarele
instructiuni.

Atentie: Unitatea de stocare internd este sensibila. Manevrarea necorespunzatoare ar putea duce la
deteriorarea si pierderea definitiva a datelor. Cand manevrati unitatea de stocare interna, respectati
urmatoarele instructiuni:

e Tinlocuiti unitate de stocare internd numai pentru upgrade sau reparatii. Unitatea de stocare interna
nu este conceputa pentru modificari sau inlocuiri frecvente.

e inainte de a inlocui unitatea de stocare interna, creati o copie de rezervd pentru toate datele pe
care doriti sa le pastrati.

e Nu atingeti marginea cu contacte a unitatii de stocare interne. in caz contrar, unitatea de stocare
internd se poate deteriora.

e Nu apasati unitatea de stocare interna.

¢ Nu supuneti unitatea de stocare interna socurilor mecanice sau vibratiilor. Puneti unitatea de
stocare internd pe un material moale, cum ar fi o cérpa, pentru a absorbi socurile mecanice.

Pentru accesare, procedati dupd cum urmeaza:
1. Detasati capacul computerului. Consultati ,,Capacul computerului” la pagina 28.
2. Scoateti masca frontala. Consultati ,Masca frontala” la pagina 28.
3. Detasati unitatea optica. Vedeti ,unitate optica” la pagina 29.

4. Inlaturati ansamblul compartimentului de unitate. Consultati ,,Ansamblul compartiment de unitate”
la pagina 31.
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5. Deconectati cablurile de semnal si de alimentare de la unitatea HDD.

Etapele pentru detasare

e
e
<

Modul de memorie

Conditie

Inainte de a incepe, cititi Notificdri generale privind siguranta si conformitatea si tip&riti urméatoarele
instructiuni.

Asigurati-va ca urmati ordinea de instalare pentru module de memorie afisata in ilustratia urmatoare.
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Pentru accesare, procedati dupa cum urmeaza:
1. Detasati capacul computerului. Consultati ,,Capacul computerului” la pagina 28.
2. Scoateti masca frontald. Consultati ,Masca frontald” la pagina 28.
3. Inlaturati ansamblul compartimentului de unitate. Consultati ,,Ansamblul compartiment de unitate”
la pagina 31.

Etapele pentru detasare

Unitate SSD M.2 si radiator

Conditie

inainte de a incepe, cititi Notificari generale privind siguranta si conformitatea si tipariti urmétoarele
instructiuni.

A\

Este posibil ca radiatorul si fie foarte fierbinte. inainte de a deschide capacul computerului, opriti
computerul si asteptati cateva minute sa se raceasca.
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Atentie: Unitatea SSD M.2 este foarte sensibila. Manevrarea necorespunzatoare ar putea duce la
deteriorarea si pierderea definitivd a datelor. Cand manevrati unitatea SSD M.2, respectati
urmatoarele instructiuni:

e Tinlocuiti unitatea SSD M.2 numai pentru upgrade sau reparatii. Unitatea SSD M.2 nu este
conceputa pentru modificari sau inlocuiri frecvente.

e inainte de a inlocui unitatea SSD M.2, creati o copie de rezervd pentru toate datele pe care doriti
sa le pastrati.

e Nu atingeti marginea cu contacte a unitati SSD M.2. In caz contrar, unitatea SSD M.2 se poate
deteriora.

e Nu presati cutia unitatii SSD M.2.

e Nu supuneti unitatea SSD M.2 socurilor mecanice sau vibratiilor. Puneti unitatea SSD M.2 pe un
material moale, cum ar fi o carpa, pentru a absorbi socurile mecanice.

Pentru accesare, procedati dupa cum urmeaza:
1. Detasati capacul computerului. Consultati ,,Capacul computerului” la pagina 28.
2. Scoateti masca frontala. Consultati ,Masca frontala” la pagina 28.
3. Inlaturati ansamblul compartimentului de unitate. Consultati ,Ansamblul compartiment de unitate”
la pagina 31.
Etapele pentru detasare
Eliminati unitatea SSD M.2 si radiatorul (daca exista) in functie de modelul computerului.

e Pentru computerele fara radiator pentru unitatea SSD M.2:

e Pentru computerele cu radiator pentru unitatea SSD M.2, procedati in felul urmator, in functie de
modelul computerului:

- Tipul 1
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Tipul 2

- Tipul 3
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Nota: Atunci cand instalati unitatea SSD M.2 si radiatorul, scoateti pelicula (daca exista) care
acopera radiatorul.

Suportul unitatii SSD M.2

Conditie
Inainte de a incepe, cititi Notificdri generale privind siguranta si conformitatea si tip&riti urméatoarele
instructiuni.
Pentru accesare, procedati dupa cum urmeaza:
1. Detasati capacul computerului. Consultati ,,Capacul computerului” la pagina 28.
2. Scoateti masca frontala. Consultati ,Masca frontald” la pagina 28.

3. Inliturati ansamblul compartimentului de unitate. Consultati ,Ansamblul compartiment de unitate”
la pagina 31.

4. Indepartati unitatea SSD M.2 si radiatorul. Consultati ,Unitate SSD M.2 si radiator” la pagina 34.
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Etapele pentru detasare

Placa PCIl Express

Conditie prealabila

Inainte de a incepe, cititi Notificdri generale privind siguranta si conformitatea si tip&riti urméatoarele
instructiuni.

Pentru accesare, procedati dupd cum urmeaza:
1. Detasati capacul computerului. Consultati ,,Capacul computerului” la pagina 28.
2. Scoateti masca frontald. Consultati ,Masca frontald” la pagina 28.

3. Inlaturati ansamblul compartimentului de unitate. Consultati ,,Ansamblul compartiment de unitate”
la pagina 31.
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Etapele pentru detasare

Nota: Daca placa este fixata in pozitie cu un zavor de prindere, apasati zavorul dupa cum este
prezentat, pentru a-l decupla. Apoi, scoateti cu grija placa din slot.

Ansamblu sursa de alimentare

Conditie

Inainte de a incepe, cititi Notificdri generale privind siguranta si conformitatea si tip&riti urméatoarele
instructiuni.

Desi, dupa deconectarea cablului de alimentare, in computer nu mai exista parti in miscare, trebuie
sa tineti cont de urmatoarele avertismente pentru siguranta dumneavoastra.

£\

Feriti-va degetele si alte parti ale corpului de componentele periculoase sau in miscare. Daca sunteti
ranit solicitati imediat asistenta medicala. Nu scoateti niciodata capacul sursei de alimentare sau al
altei parti componente pe care este atasata urmatoarea eticheta.
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A

Componentele care au atasata aceasta eticheta prezinta niveluri periculoase de tensiune, intensitate
sau energie. In interiorul acestor componente nu se gasesc parti care pot fi reparate. Daca
suspectati ca exista o problema la una dintre aceste parti, contactati un tehnician de service.
Pentru accesare, procedati dupa cum urmeaza:

1. Detasati capacul computerului. Consultati ,,Capacul computerului” la pagina 28.

2. Scoateti masca frontala. Consultati ,Masca frontala” la pagina 28.

3. Inlaturati ansamblul compartimentului de unitate. Consultati ,,Ansamblul compartiment de unitate”
la pagina 31.

4. Deconectati cablurile ansamblului sursei de alimentare de la placa de sistem.

Etapele pentru detasare

Placa Wi-Fi

Conditie prealabila
fnainte de a incepe, cititi Notificdri generale privind siguranta si conformitatea si tipariti urmétoarele
instructiuni.
Pentru accesare, procedati dupa cum urmeaza:
1. Detasati capacul computerului. Consultati ,,Capacul computerului” la pagina 28.
2. Scoateti masca frontald. Consultati ,Masca frontald” la pagina 28.

3. Inlaturati ansamblul compartimentului de unitate. Consultati ,,Ansamblul compartiment de unitate”
la pagina 31.
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Etapele pentru detasare

Nota: in timpul instalarii, asigurati-va ca ati conectat cablul gri la conectorul etichetat cu AUX
(auxiliar) de pe placa si cablul negru la conectorul etichetat cu MAIN (principal).
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Capitolul 8. Ajutor si suport

Resurse de auto-ajutor

Utilizati urmatoarele resurse de auto-ajutor pentru a afla mai multe despre computer si a rezolva

problemele.

Resurse

Modalitatea de accesare?

Depanare si intrebari frecvente adresate

® https://www.lenovo.com/tips

e https://forums.lenovo.com

Informatii privind accesibilitatea

https://www.lenovo.com/accessibility

Resetati sau restaurati Windows

e Utilizati optiunile de recuperare Lenovo.

1. Accesati https://support.lenovo.com/
HowToCreatelenovoRecovery.

2. Urmati instructiunile de pe ecran.
e Utilizati optiunile de recuperare Windows.

1. Accesati https://pcsupport.lenovo.com.

2. Detectati-va computerul sau selectati manual
modelul de computer.

3. Navigati la meniul de depanare pentru a
diagnostica sistemul de operare pentru
instructiuni de recuperare.

Utilizati aplicatia Vantage ca sa:
e Configurati setarile dispozitivului.

e Descarcati si instalati cele mai recente actualizari
de drivere si de firmware UEFI BIOS.

e Securizati computerul impotriva amenintarilor
externe.

¢ Diagnosticati problemele hardware.
e Verificati starea garantiei computerului.
e Accesati Ghidul utilizatorului si articole de ajutor.

Nota: Caracteristicile disponibile variaza in functie de

modelul computerului.

Tastati Vantage in caseta de cautare din Windows.

Documentatie despre produse:

e Ghid pentru masuri de sigurantd si garantie

e Notificari generale privind siguranta si conformitatea

e Ghid de configurare
e Acest Ghid al utilizatorului
e Observatie privind regulamentele

Accesati https://pcsupport.lenovo.com. Apoi, urmati

instructiunile de pe ecran pentru a filtra documentatia

dorita.

© Copyright Lenovo 2021, 2024
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Resurse Modalitatea de accesare?

Site-ul web Lenovo Support, cu cele mai recente
informatii de asistenta despre urmatoarele:

® Driver-e si software

¢ Solutii de diagnosticare https://pcsupport.lenovo.com
e Garantie produs si service

e Detalii produse si piese

e Baza de date cu informatii si intrebari frecvente

e Tastati Get Help sau Tips in caseta de cautare
Windows.

Informatii de ajutor Windows e Utilizati Windows Search sau asistent personal
Cortana®.

e Site-ul web de asistenta Microsoft:
https://support.microsoft.com

Apelati la Lenovo

Daca ati incercat sa solutionati singur problema si totusi aveti nevoie de ajutor, apelati Centrul de
asistenta pentru clienti Lenovo.

inainte de a contacta Lenovo

Pregatiti urmatoarele nainte de a contacta Lenovo:

1. inregistrati simptomele si detaliile problemei:
e Care este problema? Este continua sau intermitenta?
e Un mesaj de eroare sau un cod de eroare?
¢ Ce sistem de operare utilizati? Ce versiune?
e Ce aplicatii software rulau in momentul in care a aparut problema?
e Problema poate fi reprodusa? Daca da, cum?

2. Inregistrati informatiile despre sistem:
¢ Numele produsului
e Tipul de unitate si numarul de serie

Urmatoarea ilustratie arata locul in care puteti gasi tipul de unitate si informatii despre
numarul de serie al computerului dvs.
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Centrul de asistenta pentru clienti Lenovo

in timpul perioadei de garantie, apelati Centrul de asistentd pentru clienti Lenovo pentru ajutor.

Numere de telefon

Pentru lista cu numerele de telefon Asistentd Lenovo pentru tara sau regiunea dvs. accesati:
https://pcsupport.lenovo.com/supportphonelist

Nota: Numerele de telefon pot fi modificate fara notificare. Daca lista nu contine numarul de telefon
din tara sau regiunea dumneavoastra, luati legatura cu resellerul Lenovo sau reprezentantul Lenovo
de marketing.

Servicii disponibile in perioada de garantie

e Determinarea problemelor — Va sta la dispozitie personal specializat, care va ajute sa determinati
daca aveti o problema hardware si sa decideti ce actiune este necesara pentru a rezolva
problema.

¢ Repararea hardware-ului Lenovo - Daca se stabileste ca problema este cauzata de hardware-ul
Lenovo Tn garantie, este disponibil personal de service pregatit pentru a furniza nivelul aplicabil de
service.

e Gestiunea modificarilor tehnice - Ocazional, pot fi realizate modificari care sunt necesare dupa ce
a fost vandut un produs. Lenovo sau vanzatorul dvs., daca este autorizat de Lenovo, va face
disponibile modificarile tehnice (EC) care se aplica hardware-ului dvs.

Servicii neacoperite

e Tinlocuirea sau folosirea pértilor componente care nu sunt fabricate pentru sau de Lenovo sau
pentru care nu se acorda garantie
¢ |dentificarea surselor de probleme software

Capitolul 8. Ajutor si suport 45


https://pcsupport.lenovo.com/supportphonelist

Configurarea UEFI BIOS ca parte a unei instalari sau modernizari
Schimbari, modificari sau modernizari ale driverelor de dispozitive
Instalarea si intretinerea sistemelor de operare de retea (NOS)
Instalarea si intretinerea programelor

Pentru termenii si conditile din Garantia limitatd Lenovo care se aplica in cazul produsului
dumneavoastra hardware Lenovo, consultati Ghidul pentru masuri de sigurantad si garantie oferit
impreuna cu computerul dumneavoastra.

Achizitionati servicii suplimentare

in timpul si dupa perioada de garantie, puteti achizitiona servicii suplimentare de la Lenovo, la:
https://pcsupport.lenovo.com/warrantyupgrade

Disponibilitatea si numele serviciului poate diferi in functie de tara sau regiune.
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Anexa A. Informatii privind conformitatea

Pentru mai multe informatii privind conformitatea, consultati Observatie privind regulamentele la
https://pcsupport.lenovo.com si Notificari generale privind siguranta si conformitatea la https://
pcsupport.lenovo.com/docs/generic_notices.

Informatii privind certificarea

Denumirea produsului: ThinkCentre neo 50t Gen 3
Tipuri de unitati: 11SC, 11SD, 11SE si 11SF

Informatii suplimentare privind conformitatea referitoare la produsul dvs. sunt disponibile la adresa
https://www.lenovo.com/compliance.

Mediul de operare

Altitudinea maxima (fara presurizare)
e Operational: De la 0 la 3048 m
e Stocare: De la 0 la 12192 m

Temperatura
e OQOperational: De la 5 °C (41 °F) la 35 °C (95 °F)
e Stocare:
- Pentru computere de birou comune: De la -40 °C (-40 °F) la 60 °C (140 °F)
- Pentru toate computerele integrate de birou: De la -20 °C (-4 °F) la 60 °C (140 °F)

Umiditatea relativa
e Operational: 20%-80% (fara condensare)
e Stocare: 10%-90% (fara condensare)

Anexa A. Informatii privind conformitatea
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Anexa B. Notificari si marci comerciale

Notificari

Este posibil ca Lenovo sa nu ofere in toate tarile produsele, serviciile sau caracteristicile discutate in
acest document. Luati legatura cu reprezentantul Lenovo local pentru informatii despre produsele si
serviciile disponibile in zona dvs. Referirea la un produs, program sau serviciu Lenovo nu inseamna
ca se afirma sau se sugereaza faptul ca poate fi folosit numai acel produs, program sau serviciu
Lenovo. Poate fi folosit in loc orice produs, program sau serviciu care este echivalent din punct de
vedere functional si care nu incalci dreptul de proprietate intelectuald al Lenovo. Insi este
responsabilitatea utilizatorului de a evalua si verifica operarea unui alt produs, program sau serviciu.

Lenovo poate avea brevete sau programe in curs de brevetare care sa acopere subiectele descrise
in acest document. Faptul ca vi se furnizeaza acest document nu inseamna ca vi se acorda licenta
pentru aceste brevete. Puteti trimite intrebari cu privire la licente, in scris, la:

Lenovo (United States), Inc.

8001 Development Drive

Morrisville, NC 27560

U.S.A.

Attention: Lenovo Director of Licensing

LENOVO OFERA ACEASTA PUBLICATIE ,CA ATARE”, FARA NICIUN FEL DE GARANTIE, EXPRESA
SAU IMPLICITA, INCLUZAND, DAR FARA LIMITARE, GARANTIILE SUBINTELESE DE NEINCALCARE
A UNUI DREPT, DE VANDABILITATE SAU DE ADECVARE LA UN ANUMIT SCOP. Deoarece unele
jurisdictii nu permit renuntarea la garantiile exprese sau implicite in anumite tranzactii, este posibil ca
aceasta declaratie sa nu fie valabila in cazul dvs.

Informatiile incluse aici sunt modificate periodic; aceste modificari vor fi incorporate in noi editii ale
publicatiei. Pentru a oferi servicii mai bune, Lenovo isi rezerva dreptul de a imbunatati si/sau
modifica produsele si programele software descrise in manualele livrate impreuna cu computerul dvs.
si continutul manualului, in orice moment, fara notificare suplimentare.

Interfata si functia software-ului si configurarea hardware-ul descrise in manualele livrate impreuna cu
computerul pot sa nu se potriveasca exact cu configuratia realda a computerului pe care il cumparati
Pentru configurarea produsului, consultati contractul aferent (daca existd) sau lista produselor
ambalate sau consultati distribuitorul responsabil pentru vanzarea produselor. Lenovo poate utiliza sau
distribui oricare dintre informatiile pe care le furnizati, in orice mod pe care il considera adecvat, fara
ca aceasta sa implice vreo obligatie pentru dvs.

Produsele mentionate in acest document nu sunt destinate utilizarii pentru implanturi sau alte aplicatii
medicale in care functionarea defectuoasa poate cauza ranirea sau moartea unei persoane.
Informatiile continute in acest document nu afecteaza si nu modifica specificatiile si garantia
produselor Lenovo. Nimic din ceea ce contine acest document nu reprezinta o licenta expresa sau
implicitd sau o exceptie privind drepturile de proprietate intelectuala ale Lenovo sau ale partilor terte.
Toate informatiile continute in acest document au fost obtinute in medii specifice si sunt furnizate in
scop ilustrativ. Rezultatele obtinute in alte medii de functionare pot fi diferite.

Lenovo poate utiliza sau distribui oricare dintre informatiile pe care le furnizati, in orice mod pe care
il considera adecvat, fara ca aceasta sa implice vreo obligatie pentru dvs.

Referirile din aceasta publicatie la situri Web non-Lenovo sunt oferite numai pentru a va ajuta, fara
ca prezenta lor sa insemne o sustinere acordata acestor site-uri Web. Materialele de pe site-urile
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Web respective nu fac parte din materialele pentru acest produs Lenovo, iar utilizarea acestor site-uri
Web se face pe propriul risc.

Toate datele referitoare la performanta prezentate aici au fost determinate intr-un mediu controlat. Ca
urmare, rezultatele obtinute in alte medii de functionare pot fi diferite. Este posibil ca unele
masuratori sa fi fost facute pe sisteme la nivel de dezvoltare si nu se poate garanta ca astfel de
masuratori vor avea rezultate identice pe sistemele disponibile la nivel general. Mai mult, este posibil
ca anumite rezultate sa fi fost estimate prin extrapolare. Rezultatele reale pot fi diferite. Utilizatorii
acestui document trebuie sa verifice daca datele sunt valabile pentru mediul lor de lucru specific.

Drepturile de autor ale acestui document apartin companiei Lenovo. Documentul nu este acoperit de
nicio licenta open source, inclusiv acorduri Linux care ar putea insoti software-ul inclus impreuna cu
produsul. Lenovo poate actualiza documentul Tn orice moment, fara notificare prealabila.

Pentru cele mai recente informatii, intrebari sau comentarii, contactati sau vizitati site-ul web Lenovo:
https://pcsupport.lenovo.com

Marci comerciale

LENOVO, logoul LENOVO, THINKCENTRE si logoul THINKCENTRE sunt marci comerciale detinute de
Lenovo. Intel si Thunderbolt sunt marci comerciale detinute de Intel Corporation sau de catre filialele
sale in S.U.A. si/sau in alte tari. Microsoft, Windows si Cortana sunt marci comerciale detinute de
grupul de companii Microsoft. DisplayPort este marca comerciala Video Electronics Standards
Association. Termenii HDMI si HDMI High-Definition Multimedia Interface sunt marci comerciale sau
marci comerciale inregistrate ale HDMI Licensing LLC in Statele Unite ale Americii si in alte tari. Wi-
Fi si Miracast sunt marci comerciale inregistrate detinute de Wi-Fi Alliance. USB-C este o marca
comerciala Tnregistrata detinuta de USB Implementers Forum. Orice alte marci comerciale sunt
proprietatea detinatorilor respectivi.
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